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KI im Vertrieb
Ersetzt künstliche Intelligenz uns alle? 

25. April 2024
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Midjourney



3 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

ChatGPT



4 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

ChatGPT
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Anteil deutscher 

Unternehmen, die generative 

AI aktiv einsetzen

Bitkom Research, Juni-Juli 2023 | n=605

2%
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Aber warum nutzen dann nur 
so wenige Unternehmen AI? 
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Ziele der 

Masterclass



8 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Wer hat noch einen 
Vertriebsassistenten? Wenn ja, wofür?
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AI ist ein Kinderspiel

AI als Effizienz-Booster

AI nutzen, bevor es alle tun

ChatGPT, ein smarter Vertriebsassistent

4 Key Takeaways | 

Was wir heute lernen 
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Die Möglichkeiten: 

Potentiale & 

Anwendung im Vertrieb
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Quelle: Boston Consulting Group & Harvard Business School

Positive Effekte von AI im Arbeitsalltag bereits belegt

12%
Zeitersparnis

40%
Qualitäts-

steigerung

25%
Produktivitäts-

zuwachs
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Womit erreiche ich 
dieses Potential?
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AI mit 25+ Anwendungsfällen entlang des Vertriebsprozess

Lead Generation Erstkontakt Verkaufstermine Abschluss
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Chancen und Möglichkeiten 
von KI im Vertriebsprozess

1. Höhere Relevanz für Hunter   2. Neue Aktivitäten im Social Media Bereich können durch KI abgedeckt werden

Kommunikation für Social

Media (z.B. LinkedIn Post)2

Leadlisten auf Basis eigener 

Kriterien (z.B. PLZ, Branche)1

Übersicht zu Branchentrends, 

Entwicklungen & Konkurrenz

Zusammenfassung und 

Erstellung von Kundenprofilen

Argumentationsstrategie für 

Verkaufsgespräche

Argumente für gezielte 

Einwandbehandlung

Feedback für Gesprächs- & 

Argumentationsstruktur

Ideen/ Entwürfe für Aktionen 

und Promotionen 

Ideen für Sonderangebote für 

spezifische Kundengruppen

Argumentationsstrategie für 

Preisverhandlungen

Erstellung & Prüfung von 

Angebots- und Vertragstexten

Erstellung & Prüfung von Texten 

für Outreach Emails

Ansätze für eigene Schwach-

stellen im Verkaufsgespräch

Erstellung & Prüfung von 

Texten für Follow-up Emails

Feedback für Verhandlungs-

ablauf

...... ...

Aufbau für Pitch 

Präsentationen und Bildmaterial 

Entwürfe für Pitch 

Präsentationen und Bildmaterial 

Ausgewählte Use Cases

– nicht vollständig

Argumente für gezielte 

Einwandbehandlung

Lead Generation Erstkontakt Verkaufstermine Abschluss

Kommunikation für Social

Media (z.B. LinkedIn Post)2

Argumentationsstrategie für 

Verkaufsgespräche

Erstellung & Prüfung von 

Texten für Follow-up Emails

Entwürfe für Pitch 

Präsentationen und Bildmaterial 

Argumente für gezielte 

Einwandbehandlung

1

2

3

4

5
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Das Tool: ChatGPT 

Intro – die wichtigsten 

Features & Hacks 
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ChatGPT ist die aktuell 
bekannteste AI mit 
vielfältigen Funktionen

ChatGPT: AI für jeden zugänglich

Kommunikation über simple Chats („Prompts“)

Vielseitige Anwendungsbereiche

Mehr als 50 Sprachen verfügbar
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“Der Prompt –
deine Regieanweisung 
an ChatGPT“
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Das reale Beispiel
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Max, Vertriebsmitarbeiter bei 

„CashflowProSolutions“

• Max vertreibt eine lizenzbasierte Software zur 

Automatisierung des Finanzmanagement.

• Seine Kunden sind Unternehmen aller 

Branchen und jeglicher Größe

• Er kümmert sich um alle Aufgaben im Vertrieb: 

Von Neukundenakquise bis Vertragsabschluss
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Betreibt aufwändige 

Gesprächsvorbereitung
Kämpft mit der E-Mail-Flut

Muss lange über 

Produktdemos nachdenken

Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung
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Der Kunde  

Gesprächsvorbereitung

Betreibt aufwändige 

Gesprächsvorbereitung

1

Aufgabe

Kurzfristige Unternehmensrecherche für ein 
Kunden-Erstgespräch in der Länge von 5 Minuten

Prompt

Du bist mein Rechercheassistent. Ich bereite mich auf ein 
Verkaufsgespräch für eine Finanzmanagementsoftware vor. Deine Aufgabe 
ist es, Informationen und mögliche Pain Points aufzubereiten. Konkret: 
Welche Pain Points kann ich mit meinem Produkt, einer 
Finanzmanagementsoftware, lösen. Dabei geht es nur um die 
relevantesten Informationen. Ich habe nur ca. 5 Minuten für das Gespräch. 
Recherchiere folgendes Unternehmen: The Walt Disney Company
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Betreibt aufwändige 

Gesprächsvorbereitung

Zeiteinsparungs-

potential durch KI: 

~1-2 Stunden

Für The Walt Disney Company könnten relevante Pain Points und 

Herausforderungen in Bezug auf Finanzmanagement wie folgt aussehen:

1. Komplexität der Finanztransaktionen: Disney ist ein global tätiges 

Unternehmen mit verschiedenen Geschäftsbereichen wie 

Filmproduktion, Freizeitparks, Medien und Merchandising. Die 

Verwaltung und Verfolgung von Finanztransaktionen in verschiedenen 

Währungen und Geschäftsbereichen kann sehr komplex sein.

2. Budgetierung und Planung: Als diversifiziertes Unternehmen muss 

Disney seine Ressourcen effizient planen und Budgets für verschiedene 

Projekte und Abteilungen erstellen. Die Genauigkeit und Zuverlässigkeit 

dieser Prozesse ist entscheidend für den Erfolg des Unternehmens.

3. Compliance und Berichterstattung: Disney unterliegt einer Vielzahl 

von regulatorischen Anforderungen in den Märkten, in denen es tätig ist. 

Die Einhaltung von Vorschriften und die Erstellung von Berichten gemäß 

den geltenden Standards (z. B. GAAP, IFRS) erfordern eine sorgfältige 

Aufzeichnung und Analyse von Finanzdaten.

[…]

PromptMM

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Gesprächs-
vorbereitung

1
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Checkliste |
Was muss in einen 
guten Prompt

Rolle zuweisen

Aufgabenstellung / Ziel definieren

Kontext geben

Zielgruppe festlegen

Detailtiefe bestimmen

Schreibstil festlegen

optional

optional

optional

optional
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Checkliste |
Was muss in einen 
guten Prompt

Neues Chatfenster öffnen

Starte einen neuen Chat, um sicherzustellen, dass vorherige 

Informationen nicht in die neue Interaktion einfließen

ChatGPT eine Rolle zuweisen

Lege fest, welche Rolle ChatGPT spielen soll. Soll es ein 

Wissenslieferant, ein Kreativpartner oder ein Problemlösungshelfer sein?

Aufgabenstellung definieren

Definiere das Ziel. Möchtest du z.B.: Informationen zusammenfassen, 

Mails beantworten, Ratschläge erhalten oder ein Gespräch simulieren?

Kontext geben

Inkludiere relevante Informationen für die Aufgabe, z.B. zu be-

antwortende E-Mail, Zielgruppe für LinkedIn Post, Gesprächsnotizen, …

Zielgruppe festlegen

Für wen / was möchtest du dein Ergebnis verwenden? Ist es für 

bestimmte Kunden, ganze Gruppen, Produktbeschreibungen, …?

Detailtiefe bestimmen

Lege fest, wie umfangreich dein Text sein soll. Möchtest du z.B. nur 5 

Stichpunkte, eine detaillierte Ausführung oder exakt 10 Zeilen?

Schreibstil festlegen

Bestimme wie ChatGPT dir antworten / deinen Text erstellen soll. Ist die 

Ansprache z.B.  formell oder soll der Text persönlich geschrieben sein?
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Der Kunde  

Aufgabe

Folgende E-Mail mit Rückfragen muss beantwortet werden:

Hallo Herr Mayer, 

Ich hätte noch einige Rückfragen zu Ihrem Produkt. 

Bieten sie auch die Möglichkeit an eigene Berichte zu erstellen? Wie viele meiner 
Mitarbeiter können gleichzeitig das System nutzen?

Liebe Grüße, 

Frank Fröhlich

Kämpft mit der E-Mail-Flut

E-Mail Flut2

Custom Instructions Prompt+
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Der Kunde  

Kämpft mit der E-Mail-Flut

Custom Instructions Prompt+

E-Mail Flut2

Name: Max Mayer

Firma: CashFlowPro Solutions

Produkt: Finanzmanagement Plus

Kosten: Einmalig 99€ für die 
Einrichtung, dann Monatlich 89,99€ / 
Lizenz 

Features: Bankanbindung, Standard 
Berichte & Reports, 24/7 Kundendienst

Individuelle Berichte: Möglich, gegen 
kleinen Aufpreis von Einmalig 49,99€

Gleichzeitige Nutzung: Bis zu 5 Nutzer 
gleichzeitig auf eine Lizenz

Sei mein E-Mail Assistent. Schreibe gut 
strukturierte und professionelle E-Mails. 
Frage in den Mails nach einem 
nächsten Termin für eine Produktdemo. 
Beantworte die folgende Mail:

[E-Mail]



27 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

„ChatGPT anpassen“

Im neu geöffneten 

Menü anklicken
2

Das obere Feld 

mit Informationen 

befüllen
3

Speichern 

durch Klick unten 

rechts
4

Namen anklicken

Unter den Chats 

unten links
1

MM Max Mayer

E-Mail Flut – Custom Instructions einpflegen2

MM Max Mayer
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Zeiteinsparungs-

potential durch KI: 

~2 Stunden pro 

Woche

Betreff: Anfrage bezüglich individueller Berichte und Nutzeranzahl

Sehr geehrter Herr Fröhlich,

vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Produkt Finanzmanagement Plus 

und für Ihre Rückfragen.

Bezüglich Ihrer Frage zu individuellen Berichten: Ja, wir bieten die 

Möglichkeit, individuelle Berichte zu erstellen. Diese Option ermöglicht es 

Ihnen, maßgeschneiderte Berichte gemäß Ihren spezifischen Anforderungen 

zu generieren. Für weitere Informationen zu diesem Service und den damit 

verbundenen Kosten stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung.

Des Weiteren möchten Sie Informationen darüber, wie viele Ihrer Mitarbeiter 

gleichzeitig auf das System zugreifen können. Unser Lizenzmodell gestattet 

es bis zu 5 Nutzern gleichzeitig, auf eine Lizenz zuzugreifen. Sollten Sie 

einen höheren Bedarf haben, bieten wir entsprechende Anpassungen und 

Konditionen an. Gerne besprechen wir Ihre individuellen Anforderungen im 

Detail, um die bestmögliche Lösung für Ihr Unternehmen zu finden.

[…]

Prompt

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Kämpft mit der E-Mail-Flut

E-Mail Flut2 MM

Hier könnte man ChatGPT

noch bitten zu kürzen
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Kernerkenntnis für den optimalen Prompt:

„Custom Instructions“ sparen Zeit beim prompten

(Hinterlegen von häufig genutzten Informationen, z.B. 

Unternehmens- und Produktdetails, persönliche Kontaktdaten)

Weitere mögliche Anwendungsfälle: 

• Erstellen Follow-up, Erstkontakt oder Briefing E-Mails

• Generieren von Standard-E-Mail Vorlagen

• Zusammenfassen von E-Mail Verläufen auf 

Kernerkenntnisse oder Key-Take-Aways

• …

Kernerkenntnisse2
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Name, E-Mail und Telefonnummer

Rolle, Unternehmen und Website

Produktinformationen (Achtung Datenschutz)

Ziele: z.B. „Professionell wirken“

Checkliste | 
Informationen für 
Custom 
Instructions
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Der Kunde  

Aufgabe

Vorbereitung einer Produktdemo auf Basis von Gesprächsnotizen.

Produktdemos3

Muss lange über 

Produktdemos nachdenken

Prompt

Sei mein Angebotsassistent. Deine Aufgabe ist es, Strukturen und Inhalte 
für Produktdemos zu kreieren, die auf die jeweiligen Kunden passen. Du 
bereitest die Informationen so auf: ​

- [Folientitel] ​

- [Inhalt der Folie in 3 - 5 Stichpunkten] ​

- [Welchen Pain Point du ansprichst]​

Ich gebe dir im Folgenden Notizen aus meinen Kundengesprächen und 
basierend auf diesen Notizen erstellst du die Struktur und die Inhalte für die 
4 Folien.​ Die Präsentationen sollen kurz und Prägnant sein (max 15 min.)

+ [Gesprächsnotizen]​



32 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Zeiteinsparungs-

potential durch KI: 

~4 Stunden

Folientitel: Automatisierung von Zahlungsverarbeitung

• Automatisierung der Zahlungseingänge

• Integration mit Bankkonten für nahtlose Datenübertragung

• Eliminierung manueller Dateneingabe

• Echtzeitaktualisierungen der Finanzdaten

Pain Point: Manuelle Eingabe von Zahlungen in Excel

-----------------------

Folientitel: Effiziente Berichterstellung

• Vorgefertigte Berichtsvorlagen

• Anpassbare Berichte nach Bedarf

• Automatisierte Generierung von Finanzberichten

• Einfacher Zugriff auf aktuelle Finanzdaten

Pain Point: Aufwendige und zeitintensive Berichterstellung

-----------------------

Folientitel: Kontinuität und Zuverlässigkeit

• Zentralisierung von Finanzdaten

• Zugriffsberechtigungen für mehrere Nutzer

• Kontinuierlicher Zugriff auf Daten, unabhängig von einzelnen Mitarbeitern

• Schnelle Problemlösung durch systemgenerierte Analysen und Berichte

Pain Point: Problemlösung bei Abwesenheit des Mitarbeiters, der die Excel 

erstellt hat

[…]

Prompt

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Produktdemos3 MM

Muss lange über 

Produktdemos nachdenken
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Kernerkenntnis für den optimalen Prompt:

Über Iterationen zum perfekten Ergebnis

(Im gleichen Chat beliebig neue Prompts schreiben, um das 

erste Ergebnis immer weiter zu verbessern)

Weitere mögliche Anwendungsfälle: 

• Entwerfen einer Agenda & Inhalten für (Kunden-)Termine

• Erstellen von Pitch Decks, Verkaufsangeboten, Verträgen …

• Generieren von Marketing Strategien, Eventkonzepten etc.

• …

Kernerkenntnisse3

Es gibt auch KI, die dann 

sogar die jeweiligen 

Folien erstellt
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Der Kunde  

Aufgabe

Frank ist hart zu knacken, Max will ihn aber als Kunde gewinnen und mit 
ChatGPT folgende Fragen beantworten:

• Was können mögliche Einwände sein? 

• Wie bereitet man sich optimal vor?

Einwandbehandlung4

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung

Prompt

Sei mein Verhandlungsassistent. Deine Stärke ist die Einwandbehandlung. 
Du kannst Argumente gezielt aufbereiten und wertvolle Ratschläge für die 
Einwandbehandlung nennen. Für ein Gespräch mit einem Kunden würde 
ich gerne die Top 10 möglichen Einwände zu meinem Produkt haben.

Mein Kunde ist: Frank Fröhlich 

Position: CFO 

Pain Points: Manuelle Eingabe von Zahlungen in Excel, Aktuell aufwendig 
und zeitintensiv Reports zu erstellen, Wenn der Mitarbeiter, der die aktuelle 
Excel erstellt hat nicht da ist, hat er keine Chance, etwaige Probleme selbst 
zu lösen
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Um dich bestmöglich auf das Gespräch mit Frank Fröhlich vorzubereiten, 

habe ich die Top 10 möglichen Einwände zusammengestellt, die er 

möglicherweise bezüglich deines Produkts äußern könnte:

1. Kosten: Frank könnte Bedenken hinsichtlich der Kosten äußern, 

insbesondere wenn er der Meinung ist, dass sie sein Budget 

übersteigen.

2. Integration mit bestehenden Systemen: Er könnte fragen, wie nahtlos 

dein Produkt mit den bestehenden Systemen seines Unternehmens 

integriert werden kann.

3. Datensicherheit: Als CFO hat Frank möglicherweise Bedenken 

hinsichtlich der Sicherheit sensibler Finanzdaten. Er könnte fragen, wie 

sicher die Daten in deinem System sind.

4. Benutzerfreundlichkeit: Frank könnte Zweifel haben, ob das Produkt 

benutzerfreundlich genug ist und ob seine Mitarbeiter es leicht 

verwenden können.

5. Individualisierungsmöglichkeiten: Er könnte nach individuellen 

Anpassungsmöglichkeiten fragen, insbesondere in Bezug auf die 

Berichterstattung und Analyse.

[…]

Prompt

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Einwand-
behandlung4 MM

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung

Zeiteinsparungspotential durch 

KI: 1-2h

Conversion Rate Potential: 

unbezahlbar
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Natürlich! Hier sind einige Vorschläge, wie du am besten auf die Einwände 

von Frank reagieren kannst:

1. Kosten:

• Betone den Wert, den dein Produkt bietet, und erkläre, wie es 

langfristig Kosten einsparen kann, indem es Arbeitszeit reduziert 

und Effizienz steigert.

• Biete möglicherweise eine kostenlose Testphase oder flexible 

Zahlungsoptionen an, um die Kosten für Frank zu minimieren.

2. Integration mit bestehenden Systemen:

• Zeige Frank, wie nahtlos dein Produkt mit den vorhandenen 

Systemen seines Unternehmens integriert werden kann.

• Biete gegebenenfalls individuelle Integrationslösungen an, die den 

spezifischen Anforderungen seines Unternehmens entsprechen.

3. Datensicherheit:

• Erkläre die Sicherheitsmaßnahmen, die du implementiert hast, um 

die sensiblen Finanzdaten seiner Firma zu schützen.

• Verweise auf Zertifizierungen, Compliance-Standards oder positive 

Erfahrungen anderer Kunden bezüglich der Datensicherheit.

[…]

Sage mir nun, wie ich am besten auf diese Einwände reagiere.

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Einwand-
behandlung4 MM

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung

Follow-up
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Einwand Nummer 3 betrifft die Datensicherheit, was ein besonders wichtiger 

Aspekt ist, insbesondere für einen CFO wie Frank Fröhlich, der für die 

Sicherheit sensibler Finanzdaten verantwortlich ist. Hier sind detaillierte 

Informationen und Tipps, wie du am besten auf diesen Einwand reagieren 

kannst:

Datensicherheit:

1. Technische Sicherheitsmaßnahmen:

• Erkläre die technischen Sicherheitsmaßnahmen, die in dein 

Produkt integriert sind, um die Vertraulichkeit, Integrität und 

Verfügbarkeit der Daten zu gewährleisten. Dazu könnten 

Verschlüsselung, Zugriffskontrollen, Firewalls, regelmäßige 

Sicherheitsupdates und andere Sicherheitsprotokolle gehören.

2. Compliance und Zertifizierungen:

• Verweise auf branchenübliche Compliance-Standards wie ISO 

27001 oder SOC 2 sowie auf spezifische regulatorische 

Anforderungen, die für Franks Branche gelten könnten. Erkläre, 

wie dein Produkt diesen Standards entspricht und möglicherweise 

sogar darüber hinausgeht.

[…]

Gib mir detaillierte Informationen und Tipps zu Einwand Nummer 3

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Einwand-
behandlung4 MM

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung

Follow-up
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Kernerkenntnisse

Kernerkenntnis für den optimalen Prompt:

Kreativität des Systems herausfordern

(Über Prompts konkret neue Ideen fordern oder durch eine 

Konversation gemeinsam mit ChatGPT erarbeiten)

Weitere mögliche Anwendungsfälle: 

• Erleichtern von Brainstorming- und Kreativitätsprozessen

• Testen eigener Argumentationsstrukturen

• Simulieren von Gesprächen 

• …

4
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Checkliste |
Was muss in einen 
guten Prompt

Rolle zuweisen

Aufgabenstellung / Ziel definieren

Kontext geben

Zielgruppe festlegen

Detailtiefe bestimmen

Schreibstil festlegen

optional

optional

optional

optional
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Template | Idealer Prompt

Du bist mein [Rolle – Rechercheassistent, Kreativpartner, …]. 

Ich möchte [Aufgabenstellung – Informationen zusammenfassen, E-Mail schreiben, …]. 

Berücksichtige dabei folgendes: [Kontext – E-Mail, Gesprächsnotizen, …]. 

Das Ergebnis ist für [Zielgruppe – Kunden, Kollegen, …].

Erstelle mir dabei eine [Detailtiefe – Liste mit 5 Stichpunkten, detaillierte Ausführung, …]. 

Schreibe das Ganze [Schreibstil – formell, persönlich, …].

optional
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Der Kunde  

Aufgabe

Max will einen Social Media Post 
für LinkedIn und XING erstellen

Social Selling5

Prompt

Sei mein LinkedIn Assistenz. 

Nenne mir eine Liste mit 10 möglichen Themen für LinkedIn-Beiträge rund 
um das Thema Finanzmanagementsoftware Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts
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Natürlich, hier sind 10 mögliche Themen für LinkedIn-Beiträge im Bereich 

Finanzmanagementsoftware:

1. Die Bedeutung einer effektiven Finanzmanagementsoftware für 

Unternehmen in der heutigen digitalen Wirtschaft.

2. Wie Finanzmanagementsoftware Unternehmen dabei unterstützt, ihre 

finanzielle Leistungsfähigkeit zu verbessern und Kosten zu senken.

3. Tipps zur Auswahl der richtigen Finanzmanagementsoftware für Ihr 

Unternehmen: Funktionen, Skalierbarkeit und Integration.

4. Fallstudien über Unternehmen, die durch den Einsatz von 

Finanzmanagementsoftware ihren Geschäftserfolg gesteigert haben.

5. Die Rolle von künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen in 

modernen Finanzmanagementsoftwaresystemen.

6. Erfolgsfaktoren für die Implementierung von 

Finanzmanagementsoftware: Planung, Schulung und Change-

Management.

7. Wie Cloud-basierte Finanzmanagementsoftware die Flexibilität und 

Effizienz in Unternehmen verbessert.

8. Die Herausforderungen und Chancen der Digitalisierung im 

Finanzmanagement und wie Softwarelösungen dabei helfen können.

[…]

Prompt

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Social Selling5 MM

Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts

Zeiteinsparungs-

potential durch KI: 

~2-3 Stunden
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Für Nummer 5, "Die Rolle von künstlicher Intelligenz und maschinellem 

Lernen in modernen Finanzmanagementsoftwaresystemen", könnten 

folgende Inhalte relevant sein:

1. Automatisierte Dateneingabe und -verarbeitung: KI und 

maschinelles Lernen ermöglichen es Finanzmanagementsoftware, 

Daten automatisch aus verschiedenen Quellen zu extrahieren, zu 

verarbeiten und zu analysieren. Dies reduziert manuelle Eingriffe und 

Fehler.

2. Präzisere Prognosen und Analysen: Durch die Analyse großer 

Datenmengen können KI-Algorithmen Trends und Muster identifizieren, 

die menschliche Analysten möglicherweise übersehen würden. Dies 

führt zu präziseren finanziellen Prognosen und fundierten 

Entscheidungen.

3. Betrugserkennung und Risikomanagement: KI kann verdächtige 

Transaktionsmuster erkennen und auf potenzielle Betrugsfälle 

hinweisen. Darüber hinaus können Risikomodelle auf Basis von 

maschinellem Lernen dabei helfen, finanzielle Risiken frühzeitig zu 

erkennen und zu minimieren.

[…]

Was sind mögliche Inhalte für Nummer 5?

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Social Selling5 MM

Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts

Follow-up



44 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Natürlich, hier ist ein Beispiel für einen LinkedIn-Beitrag zum Thema "Die 

Rolle von künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen in modernen 

Finanzmanagementsoftwaresystemen":

Die Zukunft des Finanzmanagements ist hier: Wie KI und 

maschinelles Lernen die Spielregeln verändern

In der heutigen digitalen Wirtschaft stehen Unternehmen vor der 

Herausforderung, sich schnell an Veränderungen anzupassen und 

innovative Lösungen zu nutzen, um wettbewerbsfähig zu bleiben. Eine 

entscheidende Komponente für den Erfolg ist ein effektives 

Finanzmanagement, das auf fundierten Datenanalysen und präzisen 

Prognosen basiert.

Automatisierte Datenauswertung und -verarbeitung

Moderne Finanzmanagementsoftwaresysteme, die auf künstlicher Intelligenz 

(KI) und maschinellem Lernen basieren, revolutionieren die Art und Weise, 

wie Unternehmen ihre Finanzen verwalten. Durch automatisierte 

Dateneingabe und -verarbeitung können diese Systeme riesige 

Datenmengen aus verschiedenen Quellen extrahieren und analysieren, 

wodurch menschliche Fehler minimiert und wertvolle Ressourcen freigesetzt 

werden.

[…]

Erstelle mir für Nummer 5 einen Post

Beispielhafter Auszug –

Original um ein vielfaches länger

Social Selling5 MM

Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts

Follow-up
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Kernerkenntnisse

Kernerkenntnis für den optimalen Prompt:

Sprach- und Schreibstil immer wieder anpassen

(Durch verschiedene Prompts immer wieder die Art des 

Schreibstils, Textstruktur oder Sprache anpassen)

Weitere mögliche Anwendungsfälle: 

• Verfassen von „Newsletter“ E-Mails/ Nachrichten 

• Übersetzen von Texten in verschiedene Sprachen 

• Umbeschreiben von Texten in einen bestimmten Schreibstil

• …

5
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Betreibt aufwändige 

Gesprächsvorbereitung
Kämpft mit der E-Mail-Flut

Muss lange über 

Produktdemos nachdenken

Sitzt am späten Abend an 

LinkedIn Posts

Hat Probleme in der 

Einwandbehandlung

Mühelose 

Recherche & Vorbereitung

Volle Kontrolle über das 

Postfach

Professionelle 

Präsentationen

Eindrucksvolle Social

Media Präsenz

Gezielte 

Einwandbehandlung



47 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Max im wohlverdienten 

(früheren) Feierabend



48 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Lead 

Generation

First Call / 

Erstkontakt

Verkaufs-

termine

Abschluss

Breites Anwendungsfeld für AI Tools1 im Vertrieb

ChatGPTBingAI DeepL WriteBardAI

SlidesAI ChatGPTBingAI BardAIMidjourney

BingAI ChatGPTSlidesAI Midjourney BardAI

ChatGPT SlidesAIBingAI Midjourney
DeepL Write

Beispielhafte Auswahl

Kennst du eins 

kennst du alle
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Erhalten Sie diese 3 Extras 
bei Kontaktaufnahme

Checkliste für 
einen guten 
Prompt

Limitationen 
von ChatGPT
und AI

ChatGPT
Prompt Cheat 
Sheet

+

+

Lassen Sie uns in 
Kontakt bleiben!

Christopher Held

CEO & MD 

Winsales Consulting

Fon: +49 151 46387363

Mail: christopher.held@winsales-consulting.com

mailto:christopher.held@winsales-consulting.com
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Wird KI uns nun alle 

ersetzen?
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Trotz aller Vorteile von KI gilt:

Menschen kaufen 
von Menschen

Insb. von freundlichen
sympathischen und 
empathischen Menschen, die ihre 
Bedürfnisse verstehen!
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Der Auf- und Ausbau von Vertriebsorganisationen ist 
jedoch mit Problemen behaftet

Fachkräftemangel

Es wird immer schwieriger, passende Leute zu finden.

Hohe Kosten

Zusätzliche Mitarbeiter erhöhen massiv die Fixkosten.

Skill-Gap

Neue Mitarbeiter müssen aufwendig trainiert werden.

Hohes Risiko

Während die Kosten sicher sind, ist der Erfolg ungewiss.



58 ©
 W

in
s
a
le

s
. 
A

ll 
ri
g

h
ts

 r
e
s
e
rv

e
d
.

Unser Dealmaker-Ansatz bietet eine neue risikolose Alternative 
zu bisherigen Ansätzen der Vertriebsskalierung

Optionen 

der 

Vertriebs-

skalierung
Dealmaker

Team

Einstellung von Junior Sales Reps

− Mangel an Erfahrung

− Hoher Schulungsbedarf

− Risiko der Mitarbeiterfluktuation

Founder led sales

− Time constraint

− Lack of Expertise

− Limited Network

Einstellung von Senior Sales Reps

− Hohe Kosten

− Hoher Erfolgsdruck

• The team consists of B2B (SaaS) 

sales high potential sellers with a 

proven track record

• Dealmaker drives the deal up to 

closing
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Winsales Consulting – Wer wir sind und wofür wir stehen

Wir unterstützen 

Unternehmen in der 

nachhaltigen 

Pionierarbeit zum 

digitalen / hybriden 

Vertrieb der Zukunft 

Team Mission Ansatz

Wir bieten eine 

Kombination aus 

Vertriebsberatung und 

nachhaltiger Befähigung 

/ Training für den Vertrieb 

von Morgen

Wir sind ein erfahrenes 

Team aus der 

Strategieberatung 

kommend mit 

langjähriger Expertise 

im Vertriebsumfeld
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